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Exmos. Senhores
Gradualbusiness Servigos de Gestio Lda.

At. Administracio
ESTRADA DE BENFICA N° 381 - 3° PISO-DT®
1500-076 LISBOA

Lisboa, 21 de Julho de 2005

Nossa Ref. CR002/05
Assunto: Carta de Recomendacio
Exmos. Senhores:

Vimos por esta forma, assumir perante V. Exas, a nossa total satisfagdo pelos servigos
que nos foram prestados no ambito de :

e Formacdo Profissional na area Atendimento
e Formagcéo Profissional na area de Auditores Internos
e Formagdo Profissional na area de Qualidade

A cortesia, profissionalismo, empenhamento, dinamica e controlo de todos os Vossos
colaboradores que trabalharam connosco, associado ao rigor, competéncia eficacia e
eficiéncia demonstrada, permitem-nos dar as melhores recomendac¢des da Vossa empresa
sempre que para isso sejamos questionados.

Sem outro assunto de momento, desejando — Vos 0s maiores sucessos, apresentamos 0s
nossos mel rimentos

Director Qualidade e Formacio
loboi@jhflopes.com
351 218 820 565
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