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IBEROL

SOCIEDADE IBERICA DE OLEAGINOSAS, 5.4,

Exmos. Senhores:

Gradualbusiness Servigos de Gestiio, Repres. Lda.
At, Administracéio

Estrada de Benfica, N* 381 - 3° Andar Direito
1500-076 LISBOA

Lisboa, 20/02/2006

Assunto: Declaracfio de Satisfagfio e Recomendagio.

Exmos. Senhores:

Em virtude de nos ter sido solicitado pelos Vossos Consultores e porque corresponde a verdade. vimos desta
forma declarar a nossa total satisfagdo aos servigos que Vos foram solicitados e nos foram prestados no passado
ano de 2003, nas seguintes areas:

* Auditorias Internas segundo os Referenciais NP EN 1SO 9001:2000 e NP EN ISO 14001:2004.
Temos que reconhecer o facto de termos tido um valor acrescentado na nossa Empresa. apés a parceria
desenvolvida ¢ efectuada com V. Exas. e que deu origem a Certificagiio de Qualidade ¢ Ambiente, motivo pelo

qual estaremos & Vossa disposi¢do para prestar os melhores testemunhos. quando para tal formos questionados.

Desejando-Vos a continuagiio de muitos sucessos profissionais-pessoais e sem outro assunto de momento,
apresentamos os nossos melhores cumprimentos.

Jorge Manuel Reis Salgueiro
Gestdo da Qualidade e Ambiente
jsalgueiro.iberol@sortico.pt
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